
Bon De Commande et Liste De Prix

®



Produits Nutritionnels
334471	 Daily BioBasics™ 		  788 g	 903	 40,00	 76,09
334476	 Daily BioBasics Veggie-Caps		  480	 550	 47,00	 90,94
334470	 Proanthenols® 100 mg		  60	 50	 41,70	 64,24
334469	 Proanthenols® 50 mg (sm)		  60	 50	 22,00	 36,80
334468	 Proanthenols® 50 mg (lg)		  240	 150	 77,85	 136,39
335000	 OmeGold®		  60	 130	 25,00	 39,22
335044	 Aloe Vera Caps		  60	 50	 35,20	 54,31
331803	 BioLogik Amande-vanille (sans gluten)	 	 20 x 40 g	 850	 17,00	 36,87
334459	 Brain Formula		  180	 200	 40,00	 66,81
334455	 CalMag Plus		  300	 250	 18,75	 29,65
334480	 Circulation Formula		  180	 200	 20,00	 35,46
334443	 Colon Formula		  708 g	 800	 25,80	 40,72
335591	 Co-Q-10 Plus		  60	 50	 40,60	 65,24
334452	 Digestive Formula		  90	 100	 18,00	 28,80
335096	 Lifeplus Discovery		  30	 50	 90,00	 133,62
334008	 D-Mannose Plus		  120	 110	 28,00	 50,56
335512	 EPA Plus		  90	 150	 12,50	 19,86
335529	 Evening Primrose Oil (Huile d’onagre)		  60	 50	 4,65	 11,43
334454	 Eye Formula		  60	 50	 11,85	 20,54
334000	 Fusions Red™		  60	 110	 22,50	  36,77 
334444	 FY Skin Formula		  60	 50	 40,00	 67,21
334451	 Heart Formula		  300	 250	 53,10	 84,11
334458	 Immune Formula		  120	 150	 33,40	 52,78
334389	 Iron Plus		  60	 60	 18,00	  29,42 
334433	 Joint Formula		  120	 150	 18,80	 30,68
334489	 Lyprinex™		  60	 50	 21,20	 40,91
335042	 Menaplus		  240	 225	 44,00	 71,70
334446	 Men’s Formula		  120	 100	 20,50	 35,55
335590	 Micro-Mins™ Plus 		  60	 100	 25,45	 42,99
334463	 MSM Plus™ 		  240	 200	 22,90	 35,42
334450	 Paracleanse™		  180	 250	 20,70	 33,61
334461	 Phase’oMine		  180	 100	 28,80	 50,40
334620	 pH Plus™		  270	 250	 20,00	 31,41
334619	 pH Plus™ Test Strips		  1	 10	 0,00	 4,98
334490	 Real NRG™		  990 g	 1100	 20,00	 40,44
331808	 Smart Bar		  12 x 50 g	 660	 12,75	 27,65
334441	 Somazyme™		  120	 100	 22,45	 41,68
334449	 Support Tabs Plus		  240	 250	 32,30	 53,31
334448	 TVM-Plus™		  180	 150	 15,00	 23,90
331601	 Ubiquinol 100		  30	 50	 42,50	  67,42 
334421	 Vitamin-C-Plus		  300	 250	 15,00	  26,33 
335038	 Vitamin-E-Complex		  60	 60	 19,00	 32,48
334472	 Vita-Saurus®		  180	 300	 16,00	  30,72 
334851	 X-Cell™		  273,9 g	 310	 40,00	 63,74
334457	 Xtra Antioxidants		  120	 100	 36,30	 56,81
334634	 Yummies - Ours gélifiés multivitamines		  200	 550	 16,00	  28,20

Combinaisons Gagnantes
Numéro				    Poids à	 Points	 Prix 
 	 Article		  Contenu	 l’expédition	 Internationaux	  d’article				    (G)	 (IP)	 Euro

334629	 Maintain & Protect 50: Daily BioBasics, Proanthenols 50 mg	 1	 953	 60,00	 112,91
334630	 Maintain & Protect 100: Daily BioBasics, Proanthenols 100 mg	 1	 953	 80,00	 136,67
334382	 Maintain & Protect 100 Gold: 		  1	 1083	 104,00	 174,68 
	 Daily BioBasics, Proanthenols 100 mg, OmeGold
334628	 Everyday Well-Being: TVM-Plus, Proanthenols 100 mg	 1	 200	 50,00	 84,68
334384	 Everyday Well-Being Gold: TVM-Plus, Proanthenols 100 mg, OmeGold	 1	 330	 74,00	 122,63

Tous autres packs restent disponibles à l’achat et peuvent être trouvé sur le site internet Lifeplus.



Un corps sain

Numéro				    Poids à	 Points	 Prix 
	 Article		  Contenu	 l’expédition	 Internationaux	  
d’article				    (G)	 (IP)	 Euro

Soins du corps 
330300	 Colloidal Silver		  118 ml	 250	 24,20	 43,47
332637	 Brosse à dent – Bleu		  1	 100	 2,00	 3,73
332642	 Brosse à dent – Pack de 4		  1	 400	 7,15	 13,68
330168	 Inter-point™ Bâtonnets interdentaires		  120	 45	 5,00	 11,42
336134	 Wonder Gel		  114 ml	 150	 17,15	 32,04
331021	 MSM Plus Vital Care Lotion		  242 ml	 300	 7,75	 17,13
336234	 Arbre à thé – dentifrice (sans fluor)		  84 ml	 150	 3,10	 6,15
336233	 Arbre à thé – dentifrice (avec fluor)		  85,9 ml	 150	 3,10	 6,15
336266	 Huile d’arbre à thé – Pur savon or		  128 g	 100	 2,90	 5,59

Soins du visage
334444	 FY Skin Formula		  60	 50	 40,00	 67,21
334541	 Sérum anti-âge		  30 ml	 100	 48,00	 90,34
334543	 Soin régénérant Jour/Nuit		  60 g	 250	 32,70	 63,86
334544	 Soin yeux		  15 g	 100	 30,00	 56,97
334542	 Gel raffermissant – contour des yeux		  15 g	 50	 23,40	 46,95
334540	 Crème démaquillante purifiante 		  118 ml	 150	 17,20	 30,24 
	 – Pour peaux normales à sèches

Soins du corps
334564	 FY Botanicals Gel douche		  250 ml	 300	 4,90	 10,70
334565	 FY Botanicals Lotion pour le corps		  250 ml	 300	 4,80	 10,50
334563	 FY Botanicals Après-Shampooing		  250 ml	 250	 4,75	 10,28
334549	 FY Botanicals Savon moussant pour les mains		  251 ml	 350	 7,80	 14,00
334566	 FY Botanicals Crème pour les mains		  113 ml	 150	 9,65	 21,40
334554	 FY Botanicals Shampooing		  250 ml	 300	 4,85	 10,66

Forever Young Packs
334596	 Set FY-Complet 		  1	 700	 114,00	 214,02 
	 (Peaux normales à seches) 
	 Sérum anti-âge, Crème démaquillante purifiante,  
	 Gel raffermissant – contour des yeux, 
334598	 Set FY-Purifiant et protecteur		  1	 400	 71,50	 134,81  
	 (Peaux normales à seches) 
	  Crème démaquillante purifiante, Sérum anti-âge & Soin yeux
334599	 Pack Régénérant FY		  1	 450	 82,00	 155,65 
	 Sérum anti-âge & Soin yeux & Soin régénérant Jour/Nuit
334600	 Pack Soin pour le corps FY Botanicals		  1	 1650	 30,80	 65,30 
	 (aux extraits végétaux) 
	 FY Botanicals Shampooing & Après-Shampooing, Lotion pour le corps,  
	 Gel douche, Crème pour les mains & Savon moussant pour les mains

Body Smart Solutions

Numéro				    Poids à	 Points	 Prix 
 	 Article		  Contenu	 l’expédition	 Internationaux	  
d’article				    (G)	 (IP)	 Euro

335518	 Triple Protein Shake – Chocolat		  530 g	 600	 25,00	 42,83
335519	 Triple Protein Shake – Vanille		  493 g	 550	 25,00	 42,83
335499	 Triple Protein Shake – Vanille sans édulcorant		  493 g	 550	 25,00	 42,83
334533	 Multivitamines – Formule Or Hommes		  60	 50	 13,00	 28,40
334534	 Multivitamines – Formule Or Femmes		  60	 100	 13,00	 28,40
334532	 EnerXan®		  60	 100	 8,25	 18,04
337889	 Bouteille shaker		  1	 150	 0,00	 11,18
337890	 Mètre à mesurer		  1	 35	 0,00	 6,20



Outils de Formation

Catalogues
Tous les catalogues sont également disponibles par lots, soit 1, 10, 25, 50, & 100

332589	 Catalogue de produits – Français 		  10	 1360	 0,00	 7,47
332590	 Catalogue de produits  – Français 		  25	 3400	 0,00	 17,64
332591	 Catalogue de produits  – Français 		  50	 6800	 0,00	 33,48
332592	 Catalogue de produits  – Français 		  100	 13600	 0,00	 64,58
335574	 Catalogue de produits  – Allemand		  25	 2725	 0,00	 17,64
338812	 Catalogue de produits  – Suédois		  25	 3400	 0,00	 17,64
334520	 Catalogue de produits  – Anglais 		  25	 3400	 0,00	 17,64
334845	 Catalogue de produits  – Italien 		  25	 3400	 0,00	 17,64
330217	 Catalogue de produits  – Espagnol		  25	 3400	 0,00	 17,64
331278	 Catalogue de produits  – Switzerland-Deutsch		  25	 2275	 0,00	 17,64
331283	 Catalogue de produits  – Switzerland-Français		  25	 2275	 0,00	 17,64
331288	 Catalogue de produits  – Switzerland-Italiano		  25	 2275	 0,00	 17,64

Matériaux Informatifs
Pour les informations dans d’autres langues, veuillez voir www.lifeplus.com  
ou vous adresser à notre équipe Service Clients.

330272	 Brochure sur le Concept de Lifeplus en Français		  1	 55	 0.00	 0,62
330273	 Brochure sur le Concept de Lifeplus en Français		  10	 550	 0.00	 5,59
330274	 Brochure sur le Concept de Lifeplus en Français		  25	 1125	 0.00	 12,43
331183	 Global Training System Brochure en Français		  1	 10	 0,00	 0,40
331184	 Global Training System Brochure en Français		  10	 100	 0,00	 3,28
331185	 Global Training System Brochure en Français		  25	 250	 0,00	 7,78
331186	 Global Training System Brochure en Français		  50	 500	 0,00	 14,65
331187	 Global Training System Brochure en Français		  100	 1000	 0,00	 28,11

Articles en promotion

Numéro				    Poids à	 Points	 Prix 
 	 Article		  Contenu	 l’expédition	 Internationaux	  d’article				    (G)	 (IP)	 Euro

330412	 Sac en toile	 1	 175 g	 0.00	 5.02
330401	 Casquette de baseball blanche	 1	 60 g	 0.00	 5.02
330406	 Porte document (A5)               	 1	 600 g	 0.00	 10.04
330407	 Bloc Sténo (A5)                                  	 1	 180 g	 0.00	 3.01
330408	 Bloc Sténo (A6)	 1	 80 g	 0.00	 2.00
330193	 Pédomètre- bleu	 1	 35 g	 0.00	 5.02
330195	 Pédomètre- couleur transparente	 1	 35 g	 0.00	 5.02
330400	 Postcard Mailers	 1	 75 g	 0.00	 5.02
330409	 Post-it® Note	 1	 165 g	 0.00	 6.03
330410	 Sac à bandoulière 	 1	 240 g	 0.00	 12.05
330403	 Stylo argent (encre noire)                  	 1	 20 g	 0.00	 4.01
330404	 Stylo argent/noir (encre noire) avec pochette cuir            	 1	 60 g	 0.00	 12.05
330192	 Gourde de sport – couleur transparente	 1	 75 g	 0.00	 3.01
330405	 Parapluie- bleu marine	 1	 160 g	 0.00	 8.03
330172	 Clé USB 2GB	 1	 15 g	 0.00	 10.05
330402	 Stylo Parker blanc (encre bleue)                    	 1	 80 g	 0.00	 8.03
390190	 Sacoche grise	 1	 400 g	 0,00	 10.00



Produits disponibles avec prix spécial ASAP

Numéro						     Poids à	 Points	 Prix	 Prix 
 	 Article		  Contenu	 l’expédition	 Internationaux	 Standard	 ASAP d’article						     (G)	 (IP)	 Euro	 Euro

Bodysmart Pack De Démarrage
Poudre aux 3 protéines – Chocolat ou Vanille, Multivitamines – Formule Or – Pour Hommes ou Femmes,  
ou Daily BioBasics, EnerXan®

Bodysmart – Pack De Démarrage – Hommes
334558	 Hommes Or, Shake – Chocolat, EnerXan		  1	 700	 46,25	 89,25	 83,58
334555	 Hommes Or, Shake – Vanille, EnerXan		  1	 650	 46,25	 89,25	 83,58

Bodysmart – Pack De Démarrage – Femmes
334570	 Femmes Or, Shake – Chocolat, EnerXan		  1	 700	 46,25	 89,25	 83,58
334567	 Femmes Or, Shake – Vanille, EnerXan		  1	 650	 46,25	 89,25	 83,58

Bodysmart Pack De Démarrage  – Daily Biobasics
334562	 DBB, Protein Shake – Chocolat, EnerXan 		  1	 1553	 73,25	 136,97	 124,25
334561	 DBB, Protein Shake – Vanille, EnerXan 		  1	 1503	 73,25	 136,97	 124,25

Daily Protein Packs
334378	 Triple Protein Shake – Chocolat, Daily BioBasics		  1	 1503	 65,00	 116,30	 105,33
334377	 Triple Protein Shake – Vanille, Daily BioBasics		  1	 1453	 65,00	 116,30	 105,33

Produits Nutritionnels Lifeplus
334444	 FY Skin Formula		  60	 50	 40,00	 67,21	 62,82
335044	 Aloe Vera Caps		  60	 50	 35,20	 54,31	 48,27
334471	 Daily BioBasics™ 		   788 g	 903	 40,00	 76,09	 67,21
334476	 Daily BioBasics Veggie-Caps		  480	 550	 47,00	 90,94	 84,00
335518	 Triple Protein Shake – Chocolat		  530 g	 600	 25,00	 42,83	 40,19
335519	 Triple Protein Shake – Vanille 		  493 g	 550	 25,00	 42,83	 40,19
335499	 Triple Protein Shake – Vanille sans édulcorant		  493 g	 550	 25,00	 42,83	 40,19
334851	 X-Cell™		  273,9 g	 310	 40,00	 63,74	 57,61

Combinaisons Gagnantes – Prix Asap Et Normal
334629	 Maintain & Protect 50: Daily BioBasics, Proanthenols 50 mg		  1	 953	 60,00	 112,91	 102,53
334383 	 Maintain & Protect Gold: Daily BioBasics, Proanthenols 50 mg, OmeGold	 1   	 1083  	 84,00   	 150,90   	 140,53
334630	 Maintain & Protect 100: Daily BioBasics, Proanthenols 100 mg		  1	 953	 80,00	 136,67	 129,97
334382	 Maintain & Protect 100 Gold: Daily BioBasics, Proanthenols 100 mg, OmeGold	1	 1083	 104,00	 174,68	 167,96	
334628	 Everyday Well-Being: TVM-Plus, Proanthenols 100 mg		  1	 200	 50,00	 84,63	 82,03
334384	 Everyday Well-Being Gold: 		  1	 330	 74,00	 122,63	 120,04 
	 TVM-Plus, Proanthenols 100 mg, OmeGold
334006 	 Everyday Well-Being Plus: Proanthenols 100 mg, TVM-Plus, FY Skin Formula	 1 	 260  	 90,00 	 149,21  	 140,44
334007 	 Everyday Wellbeing Gold Plus: Proanthenols 100mg, TVM-Plus, 		  1  	 400 	 114,00  	 187,62  	 178,84 
	 FY Skin Formula, OmeGold

Avantages du programme ASAP
Notre programme Avantage expédition automatique (Automatic Shipment Advantage Program, ASAP) vous permet de 
bénéficier d’un système économique facilitant l’achat de vos produits Lifeplus chaque mois. Tous les mois, en fonction du mode 
de paiement sélectionné, le montant des produits que vous commandez mensuellement sera prélevé automatiquement et vous 
bénéficierez de frais d’expédition GRATUITS ou réduits sur votre commande.  Vous pouvez également personnaliser votre 
commande chaque mois pour l’adapter à vos besoins nutritionnels spécifiques.
Votre commande ASAP sera traitée régulièrement un certain jour ouvrable du mois. Cela permet d’éviter que votre commande 
ASAP ne tombe un week-end ou un jour ferié et permet également au service d’expédition de Lifeplus de traiter plus 
efficacement votre commande. Le jour de traitement de votre commande ASAP sera imprimé sur votre facture. Si votre jour 
ouvrable de traitement spécifique ne vous convient pas, contactez le service clients qui se fera un plaisir de trouver un jour 
plus en adéquation avec votre calendrier ASAP.
Les prix indiqués sur la liste de prix sont valables jusqu’à publication d’une liste mise à jour.

Tous autres packs promotions se trouvent sur notre site internet sous « magasinez maintenant »



Pourquoi ne pas essayer 
nos combinaisons gagnantes?

Des produits de haute  
qualité dans des packs pratiques !

Maintain & protect 50
Daily Biobasics™ 
Proanthenols® 50 mg

Produit 334629 

everyday well-being 
TVM-Plus™ 
Proanthenols® 100 mg

Produit 334628

Everyday well-being gold 
TVM-Plus™ 
Proanthenols® 100 mg 
OmeGold®

Produit 334384

Maintain & Protect 100 GOLD 
Daily Biobasics™ 
Proanthenols® 100 mg 
OmeGold®

Produit 334382

Maintain & Protect 100 
Daily Biobasics™ 
Proanthenols® 100 mg

Produit 334630

Tous autres packs promotions se trouvent sur notre site internet sous « magasinez maintenant »

Pratiques et complets, nos programmes représentent une 
combinaison idéale de nos produits les plus populaires, 
soigneusement sélectionnés pour combiner et optimiser les 
effets des ingrédients et vous fournir l’assurance que vous 
recevez une gamme complète de nutriments de haute qualité
pour soutenir votre bien-être.

Lifeplus Europe Ltd, Little End Road, St Neots, PE19 8JH  England  GRATUIT/VERT: 0805 111 400 
T: 0044 1480 224670  F: 0044 1480 224671  Email: info.eu@lifeplus.com © 2012 Lifeplus Europe  www.lifeplus.com



	 Quantité	 Nº 	 Description du produit  	 Cocher si	 IP	 Prix	 Total
		   produit 		  ASAP/Mensuel		   / Euro	  / Euro

 

 

 

	 Total IP		  Sous-total

	 Frais d’expédition

	 Montant total en Euros, TVA incl. 

Veuillez m’envoyer les produits Lifeplus suivants :

Envoie du bon de  
commande par fax
Informations personnelles 
Priere  d’écrire en lettres majuscules à l’encre noire. 

M/Mme________________________________________ Prénom______________________ Nº PIN_______________________

Rue _ _________________________________________ Code Postal F-________________ Ville_________________________

TEL (privé)_____________________________________ TEL (travail)_ _________________ TEL (portable)________________

Fax_ __________________________________________ Email_____________________________________________________

Livrer à (si différent de ci-dessus) __________________________________________________________________________

Rue _ _________________________________________ Code Postal F-________________ Ville_________________________

Nom du Sponsor_ ______________________________ Nº PIN du Sponsor_________________________________________

 Joindre un pack Accueil partenaire

Contrat de vente entre le Client et Lifeplus Europe Ltd (la «  Société », « Lifeplus », « nous »).
Je souhaite acheter les produits listés ci-dessous auprès de la société Lifeplus désignée plus haut, et je confirme avoir payé le montant 
total de ces produits à Lifeplus. Je note avoir le droit d’annuler cette commande conformément aux conditions d’annulation ci-dessous. 
Je déclare avoir lu et compris les modalités de collecte et de traitement de mes informations telles que définies dans la note relative à la 
protection des données (voir page suivante) et les accepte.

Signature du Client : ____________________________________________________________ Date : __________  /___________

FR



La Fondation Lifeplus* 
Veuillez cocher la (les) option(s) ci-dessous si vous souhaitez faire un don qui sera rajouté au montant de votre facture.

 Arrondir le montant total à l’Euro supérieur	  Euro 1.00 	  Autre montant ______________

 Veuillez rajouter le montant du don selectionné à ma commande mensuelle ASAP.

*Ce don n’est pas déductible des impôts.

Prix et informations corrects au moment de l’impression (12/12).  TVA Incluse 
Nous réservons le droit de changer prix à n’importe quel moment.

La liste de prix est aussi disponible dans un format plus large sur www.lifeplus.com  
sous l’onglet « Formulaires Business » 

Heures d’ouverture: du lundi au vendredi de 9H00 – 19H00 
Commandes par fax et e-mail 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Pour commandes ASAP existantes seulement : 
Vous pouvez changer ou annuler votre commande ASAP en utilisant cette section du formulaire 
et en faxant au 0044 1480 224671 ou en appelant simplement le 0805 111 400.

 Changement à partir de :

 Annulation à partir de :

Choisissez votre méthode de paiement :

 Carte Visa	   Mastercard	  AMEX

No. de carte de crédit  

Nom du titulaire de la carte___________________________________________________________________________________

Code de sécurité _____________

Date d’expiration ______ /______

Par la présente, j’autorise Lifeplus Europe Ltd à prélever la somme due sur ma carte de crédit/mon compte bancaire. Je reconnais que 
cette commande ne peut être traitée que si les fonds disponibles sur ma carte de crédit/mon compte bancaire sont suffisants. Si mon 
compte ne fait pas état de disponibilités suffisantes, la banque n’a aucune obligation d’honorer le paiement. Les paiements partiels 
ne seront pas acceptés. Comme ceci est une commande ASAP, j’autorise Lifeplus Europe Ltd à prélever chaque mois sur ma carte de 
crédit/mon compte bancaire à la date de traitement ASAP la somme due correspondant à la commande du mois. Je confirme également 
que j’ai lu la section « Explication du programme ASAP » au verso de ce bon de commande. 

Signature du membre /  
Titulaire du compte ou carte _______________________________________________________ Date__________  /___________

 �Prélèvement automatique Veuillez lire et compléter le formulaire ci-joint  “Demande de prélèvement” lors de votre première 
commande ou si vos coordonnées bancaires ont changé.

Veuillez cocher la case si vos coordonnées bancaires ont changé  

Lifeplus Europe Ltd. est une société immatriculée  
en Angleterre dont le siège social est à l’adresse suivante :  
Little End Road, St. Neots 
PE19 8JH, England
Numéro d’immatriculation 3231785, 
numéro de TVA GB 683911314
www.lifeplus.com

®



Frais d’expédition standards
Le prix d’expédition standard est de €7,51 (TVA incluse) jusqu’à 31,5 kg. Les colis pris en charge par un service de livraison 
international sont normalement expédiés sous 24 heures et livrés sous 5 à 7 jours. Service Express disponible - pour les tarifs, 
veuillez vous adresser à notre équipe Service Clients au 0805 111 400. Pour les membres ASAP, veuillez noter les conditions 
suivantes.

Produits ASAP et Packs ASAP............................................. Expédition gratuite
   (voir liste de prix pour détails)
Commande en dessous de 40 IP :....................................... Vous payez la totalité des frais d’expédition 
Commande entre 40 IP et 100 IP :....................................... Vous payez €3,76, 50% des frais d’expédition
Commande au-dessus de 100 IP ........................................ Expédition gratuite.

Service Express disponible – pour les tarifs, veuillez vous adresser à notre équipe Service Clients au 0805 111 400.

Réduction des frais d’expédition:  Tous les produits “Avantage ASAP” et “Programmes PACKS ASAP” (voir liste de prix) seront 
expédiés gratuitement à l’acheteur.  Les membres ASAP peuvent réduire les frais d’expédition en fonction du nombre de Points 
Internationaux (IP). Veuillez vous adresser à notre équipe Service Clients au 0805 111 400 si vous désirez de plus amples 
informations.

Programme avantage – expédition automatique Explication du Programme ASAP

De quels avantages bénéficient les membres Lifeplus en souscrivant au Programme ASAP ?  Le programme ASAP est notre 
service spécial, qui vous expédie vos produits automatiquement tous les mois, sans que vous ayez à repasser une commande 
à chaque fois. De plus, vous économisez sur les frais d’expédition. Le programme ASAP est une commande abonnement, que 
vous pouvez changer ou annuler en appelant notre équipe du Service Clients au numéro gratuit 0805 111 400, au moins 3 jours 
ouvrables avant votre date de traitement.
Comment puis-je participer au programme ASAP ?  Veuillez remplir le bon de commande et nous le retourner par fax au 0044 
1480 224671. Votre commande sera traitée le plus rapidement possible. 
Comment puis-je changer ou annuler mon ASAP ?  Appelez simplement l’équipe Service Clients qui s’en chargera pour vous.
Changer votre commande ASAP :  Veuillez indiquer la date à partir de laquelle le changement devra prendre effet et listez 
simplement dans l’espace prévu les produits que vous souhaitez recevoir dans votre commande ASAP.
Annuler votre commande ASAP :  Veuillez cocher la case “annulation” et indiquez le mois à partir duquel l’annulation doit prendre 
effet. Ceci vaut uniquement pour une annulation complète. Ne cochez pas la case “annulation” si vous souhaitez juste annuler 
un produit de votre commande ASAP. Même si vous arrêtez votre ASAP complètement, votre numéro PIN reste le même pendant 
douze mois dès la date de la dernière facture et vous devrez l’indiquer sur les commandes futures.
Tous les changements ou annulations doivent être parvenus à Lifeplus au moins 3 jours ouvrables avant la date de 
traitement de votre commande ASAP.

Conditions générales
1. �Veuillez joindre le paiement à votre commande. Les règlements par carte de crédit sont versés à Lifeplus. 
2. �Les commandes sont possibles sous réserve de disponibilité des produits. Le montant total de vos biens inclus la livraison. 

Nous visons à livrer dans les 2 à 3 jours ouvrables après votre commande mais garantissons toutes les livraisons sous 30 
jours.  

3. �Ce contrat de vente vous lie à Lifeplus Europe Limited. 
4. �En signant cette demande d’adhésion, vous autorisez Lifeplus à prélever automatiquement sur votre carte de crédit le 

montant de chaque produit spécifié ci-dessus et de chaque commande, avec frais de livraison, de traitement et de TVA. Les 
montants peuvent être débités de votre carte de crédit jusqu’à deux jours avant la date d’expédition. Lifeplus peut résilier le 
présent accord sans préavis si la ou les cartes de crédit pour lesquelles le Client a autorisé le prélèvement expirent ou sont 
annulées, ou si le prélèvement est rejeté par la banque émettrice de la carte pour une quelconque raison.

5. �Vous aurez la possibilité d’examiner et de refuser les produits commandés auprès de Lifeplus une fois qu’ils vous auront été 
livrés. Si vous n’êtes pas satisfait de votre achat pour une raison ou pour une autre, nous rembourserons ou échangerons les 
produits, à condition que vous en ayez pris soin et que leur état permette de les revendre. Vous devrez retourner les produits 
à Lifeplus à l’adresse indiquée ci-dessus sous 30 jours à compter de leur réception. Pour obtenir un remboursement total, 
frais de retour inclus, vous devez nous informer de votre intention de retourner ou échanger les produits sous 14 jours à 
compter de leur réception. 

6. �Lifeplus se réserve le droit de modifier le prix ou de cesser la production de n’importe quel produit de sa gamme, y compris 
des produits que vous avez commandés. Nous vous contacterons si l’un des produits inclus dans votre commande est retiré 
de la vente. Lifeplus n’émettra aucun préavis en cas de cessation de la commercialisation d’un produit.  Les taux de TVA 
sont sujets à modification sans préavis.

7. �Si vous refusez les produits après la période de garantie de remboursement de 30 jours pour une quelconque raison autre 
qu’un défaut des produits, vous devrez payer les frais de retour et serez responsable de la sécurité des produits lors de 
leur transport. Si vous ne nous retournez pas les produits, nous serons en droit de déduire le coût de leur récupération 
des montants que nous vous rembourserons. Si vous refusez les produits parce qu’ils sont endommagés ou présentent un 
défaut, nous prendrons en charge le coût de leur récupération.

8. �Vous pouvez annuler cette commande distincte ou votre contrat ASAP en nous contactant au 0805 111 400 ou en utilisant 
l’avis d’annulation au verso. 

9. �Si la marchandise est jugée abimée ou défectueuse, vous serez en droit de recevoir un remboursement total du prix payé 
pour ces produits. Ce montant vous sera reversé sous 30 jours à compter du signalement de votre intention de refus, à 
condition que lesdits produits nous aient été retournés dans un état sensiblement similaire à celui dans lequel vous les avez 
trouvés à la livraison.
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Adresse pour retour des colis

Méthodes de paiement
Paiement par prélèvement automatique ?  Si vos coordonnées bancaires ont déjà été enregistrées chez nous, il vous suffit de 
cocher “prélèvement automatique”. Le compte bancaire doit être à votre nom pour que l’on puisse traiter votre commande.
Paiement par carte de crédit ?  Veuillez indiquer le numéro de votre carte de crédit, sa date d’expiration et le code de sécurité. 
Sans ces informations, nous ne pouvons pas traiter votre commande. Si vous payez par carte de crédit, vous pouvez passer 
votre commande verbalement en appelant notre équipe Service Clients.
Puis-je utiliser la carte de crédit d’une autre personne ?  Non. La carte doit porter votre nom pour que nous puissions traiter la 
commande. Vous devez également être âgé d’au moins 18 ans.
Code de sécurité:  Ce numéro se trouve dans l’espace pour la signature au verso de votre carte VISA/ Mastercard. Ce sont les 
trois dernières chiffres du numéro. Pour des cartes American Express, le code à quatre chiffres se trouve sur la face de la carte.

Confidentialité et sécurité
Les informations que vous fournirez seront utilisées indépendamment par Lifeplus Europe Limited et votre Associé 
(collectivement désignés par « nous ») pour traiter les commandes et à des fins générales statistiques, d’administration, de 
marketing et de gestion. Pour ce faire, nous devrons transmettre vos données à des agents et des tiers exécutant certaines 
fonctions en notre nom. Ils pourront résider en dehors du Royaume-Uni et plus particulièrement aux États-Unis. Le Client est 
conscient que la Société transmettra ses données en dehors de l’Espace Économique Européen (« EEE ») vers les États-Unis 
et comprend que les pays extérieurs à cet espace peuvent ne pas offrir le même niveau de protection que le Royaume-Uni 
pour ce type d’informations. Vous pouvez obtenir les coordonnées de ces agents et tierces parties en nous contactant à 
l’adresse au verso. Vous acceptez que la Société communique vos informations à un autre Associé si votre référent de niveau 
supérieur actuel cesse d’être un Associé Lifeplus. Vous pouvez obtenir une copie des informations conservées par Lifeplus à 
votre sujet et soumises à la Loi sur la protection des données de 1989 et nous contacter à l’adresse au verso afin de corriger 
les éventuelles informations incorrectes. Votre référent de niveau supérieur est susceptible de vous contacter pour vous fournir 
des informations détaillées sur les services, les opportunités commerciales et les produits que nous proposons, pour vous 
inviter à des réunions ou pour recueillir votre avis sur nos produits et services. Cochez cette case si vous ne souhaitez pas que 
Lifeplus vous contacte par un autre moyen (y compris par courrier ou par téléphone) afin de vous fournir des informations sur 
les produits et services qui pourraient selon nous vous intéresser . 

Garantie de remboursement de 30 jours
Lifeplus Europe Limited, dont l’adresse est Little End Road, St Neots PE19 8JH Angleterre, offre une garantie de 
remboursement pour tous les produits retournés sous 30 jours. La Société garantit la qualité de tous ses produits et échangera, 
remboursera ou remplacera tout produit retourné présentant un défaut de fabrication. De même, si vous n’êtes pas entièrement 
satisfait d’un produit Lifeplus, vous pouvez le retourner sous 30 jours à compter de la date d’expédition pour obtenir un 
remboursement total (frais de port inclus à condition de nous informer de votre intention de retourner les produits dans un délai 
de 14 jours à compter de leur réception, faute de quoi vous devrez payer les frais de port pour le retour) ou un échange contre 
d’autres produits. Assurez-vous de contacter Lifeplus avant de retourner les produits. Cette garantie s’applique uniquement à la 
gamme de produits Lifeplus vendue en Europe. Les produits ne peuvent être acceptés pour un remboursement ou un échange 
en dehors de cette période de 30 jours à moins d’avoir été reconnus comme défectueux. Cela est sans effet sur vos droits 
statutaires.
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Prix et informations corrects au moment de l’impression (12/12).
Nous réservons le droit de changer prix à n’importe quel moment.

Lifeplus Europe Limited est membre de l’association de vente directe 
DSA (Direct Selling Association) du Royaume-Uni et exige de ses 
Associés qu’ils respectent le Code de bonne pratique de la DSA. Si 
vous avez des doutes ou des questions concernant la distribution des 
produits décrits plus haut ou le comportement de votre Associé et si ce 
dernier ou la société Lifeplus Europe Limited ne peuvent y répondre, 
vous pouvez contacter la DSA (Enterprise House, 30 Billing Road, 
Northampton NN1 5DQ, tél. +44 (0)1604 625700 ; dsaoffice@dsa.org.
uk) chargée de la conduite des procédures de résolution des litiges en 
rapport avec ce type de questions. 


